ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. Az Adatkezelési Tajékoztaté célja

Jelen Adatkezelési Tajékoztato (a tovabbiakban: Tajékoztato) célja, hogy a Zadora3D egyéni
vallalkoz6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) atlathatd modon tajékoztassa tigyfeleit, ajanlatkéroit,
szerzOdéses partnereit, valamint weboldalanak latogatoit a személyes adatok kezelésének céljarol,
jogalapjarol, idotartamarol, az adatkezelés soran alkalmazott garanciakrol, tovabba az érintetteket
megilletd jogokrol.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az adatkezelés megfeleljen az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (GDPR), az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. térvénynek, valamint valamennyi egyéb vonatkoz6
magyar és eurdpai unios jogszabalynak.

Az Adatkezeld kizarolag olyan személyes adatot kezel, amely az altala nyujtott szolgaltatasok

teljesitéséhez, jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitéséhez vagy jogos Uzleti érdekeinek
érvényesitésehez sziikseges.

Il. Az Adatkezelé adatai
Adatkezelo neve

Gulyas David Gergo e.v.
Egyeni véllalkozd nyilvantartasi szama
61617753

Adoszam

91637125-1-51

Kodzosségi addszam
HU91637125-1-51

Székhely

2740 Abony Téglagyar at 19.
Levelezési cim

2740 Abony Téglagyar at 19.
E-mail

info@zadora3d.com



mailto:info@zadora3d.com

Telefonszam

+36703948159

Weboldal

www.zadora3d.com

I11. Az Adatkezelési Tajékoztato hatalya

Jelen Tajékoztatd kiterjed minden olyan természetes személy személyes adatanak kezelésére, aki:

eajanlatot kér;

ekapcsolatba 1ép az Adatkezeldvel;
emegrendelést ad le;

ea weboldalt hasznalja;

ea szolgéaltatasokat igénybe veszi;
eclektronikus Uton kapcsolatot tart;

evagy akinek személyes adatai a szerz6dés teljesitése soran az Adatkezel6 kezelésébe
kertilnek.

Jelen Tajékoztaté nem vonatkozik olyan adatkezelésekre, amelyeket nem az Adatkezeld végez.

IV. Az adatkezelésre iranyadd jogszabalyok

Az Adatkezel6 adatkezelése kiilonosen az alabbi jogszabalyokon alapul:

eaz Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);

ea Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény;

eaz informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény;

ea szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény;

eaz adozas rendjérdl szol6 mindenkor hatdlyos jogszabalyok;

eaz elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol sz616 2001. évi CVIII. torvény;
evalamint minden egyéb vonatkozd magyar és eurdpai unios jogszabaly.

V. Fogalommeghatarozasok


http://www.zadora3d.com/

Jelen T4jékoztatd alkalmazasaban:

Erintett

Az a természetes személy, akinek személyes adatait az Adatkezeld kezeli.
Személyes adat

Minden olyan informéacio, amely alapjan egy természetes személy kdzvetlenul vagy kdzvetve
azonosithato.

Adatkezelés

A személyes adatokon végzett barmely miivelet, igy kiilondsen azok gylijtése, rogzitése, tarolasa,
mddositasa, felhasznalasa, tovabbitéasa, torlése vagy megsemmisitése.

Adatfeldolgozé
Az a természetes vagy jogi személy, aki az Adatkezeld meghizasabol személyes adatokat kezel.
Profilalkotas

Személyes adatok automatizalt elemzése valamely természetes személy jellemzdinek értékelése
celjabol.

Az Adatkezel6 6nallo profilalkotasi tevékenységet nem végez.

V1. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezeld az adatkezelés sordn minden esetben betartja a GDPR 5. cikkében meghatarozott
alapelveket.

Ennek megfeleléen az adatkezelés:

ejogszertl;

etisztességes;

eatlathato;

ecélhoz kotott;
eadattakarékos;

epontos;

enaprakész;

ekorlatozott ideig torténd;
emegfeleléen biztonsagos.



Az Adatkezel6 kizardlag olyan személyes adatot kezel, amely az adott adatkezelési cél eléréséhez
feltétlenul szlikséges.

VII. Az adatkezelés jogalapjai

Az Adatkezel6é személyes adatot kizardlag a GDPR altal meghatarozott jogalapok fennallasa esetén
kezel.

Az adatkezelés jogalapja kulénosen lehet:

eszerzOdeés megkotése vagy teljesitése;
ejogszabalyi kotelezettség teljesitese;
eaz Erintett hozzajarulasa;

eaz Adatkezeld jogos érdeke.

Az egyes adatkezelések konkrét jogalapjat jelen Tajékoztaté megfeleld fejezete tartalmazza.

VIII. Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok

Az Adatkezeld kiilondsen az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

ecgyedi FDM 3D nyomtatas;
eprototipusgyartas;
ealkatrészgyartas;

eCAD tervezés;

ereverse engineering;

¢3D szkennelés;

¢CAD modellek modositasa;
emiiszaki konzultacio.

Az adatkezelés minden esetben ezen szolgaltatasok nyujtasahoz kapcsolodik.
IX. Ajanlatkéréshez kapcsolodd adatkezelés

1. Az adatkezelés célja



Az Adatkezel6é a weboldalon talalhaté ajanlatkéré trlapon, elektronikus levélben vagy egyéb
elektronikus kommunikacio utjan megadott személyes adatokat kizarélag az ajanlat elkészitése, a
kapcsolatfelvétel és az ajanlatkéréssel kapcsolatos kommunikécio céljabol kezeli.

2. A kezelt adatok kore

Az adatkezelés kiillondsen az alabbi adatokra terjedhet ki:

oNév;

eCégnéy;

ee-mail cim;

etelefonszam;

eszamlazasi adatok (amennyiben megadasra kertilnek);
eaz ajanlatkerés tartalma;

ea projekt miiszaki leirdsa;
ofeltoltott fenykepek;

¢CAD modellek;

oSTL fajlok;

oSTEP fajlok;

ecgyeb miiszaki dokumentaciok.

3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

Az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldzo 1épések megtételéhez sziikséges.

4. Az adatkezelés idotartama

Amennyiben nem jon létre szerz6dés, az ajanlatkérés soran megadott személyes adatokat az
Adatkezeld legfeljebb 1 évig 6rzi meg.

Amennyiben szerz6dés jon létre, az adatok megdrzésére a szerzddés teljesitésére és a jogszabalyi
kotelezettségekre vonatkozo rendelkezések iranyadok.



5. Adattovabbitas

Az ajanlatkérés soran megadott adatokat az Adatkezeld harmadik személy részére nem tovabbitja,
kivéve, ha azt jogszabaly irja elé vagy az a szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen.

X. Kapcsolatfelvétel
1. Kapcsolatfelvétel e-mailben
Amennyiben az Erintett elektronikus levélben veszi fel a kapcsolatot az AdatkezelSvel, az

Adatkezel6 a levélben szerepld személyes adatokat kizarolag a megkeresés megvalaszoldsa €s a
kapcsolattartas céljabol kezeli.

2. Telefonos kapcsolatfelvétel

Telefonos megkeresés esetén az Adatkezeld kizarolag a kapcsolatfelvételhez és az ligyintézéshez
szlikséges szemelyes adatokat kezeli.

Az Adatkezeld telefonbeszélgetéseket nem rogzit.

3. Kapcsolatfelvételi tirlap

A weboldalon talalhaté kapcsolatfelvételi tirlap kitoltésével megadott adatokat az Adatkezeld
kizarolag a kapcsolatfelvétel céljabdl kezeli.

XI. Megrendelések teljesitéséhez kapcsolodd adatkezelés
1. Az adatkezelés célja

A személyes adatok kezelése a megrendelés teljesitéséhez, a szerz6dés végrehajtasahoz, a
kapcsolattartashoz, a szamlazashoz, a szallitdshoz, valamint a garancialis Ugyintézéshez szlikséges.

2. Kezelt adatok

Kilondsen:



enév;

eCégnév;
eszamlazasi cim;
eszallitasi cim;
etelefonszam;
ee-mail cim;
eaddszam;
ekapcsolattarto neve;
emegrendelés adatai;
eprojektazonosito;
ofizetési adatok.

3. Jogalap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

4. Megorzési ido

A szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatokat az Adatkezeld a szamviteli €s addjogi jogszabalyok
altal eldirt ideig 6rzi meg.

XI1. Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
1. Szamlakiallitas

Az Adatkezel6 a szamlakat a Szamlazz.hu rendszerén keresztul allitja Ki.

2. Kezelt adatok

onév,
eCEgNév;
ecim;
eaddszam;
ee-mail cim;


http://számlázz.hu/

ofizetési adatok.

3. Jogalap
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont.

Az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikseges.

4. Megorzési ido

A kidllitott szamviteli bizonylatokat az Adatkezeld a hatalyos szamviteli jogszabalyoknak megfeleld
ideig 6rzi meg.

XII1. Fizetési szolgaltatd

Elektronikus fizetés esetén az Adatkezelé a Barion Payment Zrt. fizetési szolgaltatasat veszi
igénybe.

A bankkartyaadatokat az Adatkezel6 nem ismeri meg, nem kezeli és nem tarolja.

A fizetések lebonyolitasat a fizetési szolgaltato sajat adatkezelési szabalyzata szerint végzi.

XIV. Széllitassal kapcsolatos adatkezelés

A termékek kiszallitdsdhoz az Adatkezeld a kovetkezd futdrszolgalatokat veheti igénybe:

oGLS
ePacketa

A futérszolgalat részére kizardlag a kézbesitéshez sziikséges személyes adatok keriilnek atadasra.

Kilondsen:

enév;
etelefonszam;



ee-mail cim;
eszallitasi cim.

XV. Miiszaki dokumentacio kezelése
Ez a fejezet a Zadora3D mitkddése miatt kiemelt jelentdségu.

Az Adatkezeld a projektek teljesitésehez kapcsolddoan kezelheti:

¢CAD modelleket;

oSTEP fajlokat;

oSTL fajlokat;

*OBJ fajlokat;

¢3D szkennelési allomanyokat;
emiiszaki rajzokat;
eméretfelvételeket;
eprojektfotdkat;

eprojektvideokat;

eegyéb digitalis dokumentaciokat.

Ezeket az allomanyokat az Adatkezeld kizarolag:

ea szerzOdés teljesitéséhez;

eutanrendelésekhez;

egarancialis Ugyintézéshez;

emiiszaki dokumentacié megdrzéséhez;

evalamint jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez hasznalja fel.

Az allomanyokat az Adatkezel6 5 évig 6rzi meg.

A projektallomanyokrdl biztonsagi mentés késziil, amely kiils6 adattarolon keriil megdrzésre.
Az archivalt allomanyokhoz kizarolag az Adatkezeld jogosult hozzaférni.

XVI. Weboldal hasznalata, Google Analytics és Meta Pixel

1. A weboldal hasznalata



A weboldal hasznalata soran az Adatkezeld automatikusan technikai adatokat gytijthet a weboldal
megfeleld mikddésének biztositasa, a latogatottsagi statisztikak készitése, valamint a szolgaltatasok
fejlesztése érdekében.

Az automatikusan gytijtott adatok kiilondsen lehetnek:

e|P-cim;

ebiongeészo tipusa;
eoperacios rendszer;
emegtekintett oldalak;
elatogatas idépontja;

ea weboldalon eltoltott 1do;
ehivatkozo6 weboldal.

Az automatikusan gyiijtott adatok onmagukban nem alkalmasak az Erintett kdzvetlen azonositasara.

2. Google Analytics

Az Adatkezel6 a weboldal latogatottsaganak elemzésére a Google Analytics szolgaltatast
hasznalhatja.

A Google Analytics statisztikai adatokat keszit tobbek kdzott:

ea latogatok szamarol,

ea megtekintett oldalakrol,

ea weboldalon eltoltott idorol;
eaz egyes funkciok hasznalatarol;
ea weboldal teljesitményérol.

A Google Analytics sttiket alkalmazhat.

Az Erintett a siitik hasznalatahoz adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a siiti-beallitasok
modositasaval.

3. Meta Pixel
Az Adatkezel6é Meta Pixel technologiat alkalmazhat.

A Meta Pixel célja kiilonosen:



ea Facebook és Instagram hirdetések hatékonysaganak mérése;
ekonverzidk mérése;

eremarketing célkdzonségek Iétrehozésa;

estatisztikai elemzések készitése.

A Meta Pixel kizarolag az Erintett hozzajarulasat kovetden aktivalodik.

4. Remarketing
Az Adatkezel6 a Meta Pixel segitségével remarketing célu hirdetéseket jelenithet meg.
Ennek célja, hogy a weboldal korabbi latogatdi szamara relevans hirdetések jelenjenek meg.

Az Erintett ezen adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

XVII. Cookie (Suti) tajékoztatas
1. Asutik fogalma
A siiti (cookie) olyan kis adatfajl, amelyet a weboldal a latogaté bongészdjében helyez el.

Asltik célja kulondsen:

ea weboldal megfeleld miikodésének biztositasa;
efelhasznaldi élmény javitasa;

estatisztikai elemzes;

emarketingtevékenység tamogatasa.

2. A sitik tipusai
A weboldal kiilondsen az alabbi sitiket hasznalhatja:
Elengedhetetlen sutik

A weboldal miikodéséhez sziikséges siitik.



Ezek letiltdsa esetén a weboldal egyes funkcidi nem mitkddnek megfelelen.

Statisztikai sttik

A weboldal latogatottsaganak elemzésére szolgald sitik.

Marketing sutik

A személyre szabott hirdetések megjelenitését segité siitik.

3. Hozzajaruléas

Az elengedhetetlen siitiken kiviili siitik kizarélag az Erintett elézetes hozzajarulasa alapjan keriilnek
alkalmazasra.

4. Suti beallitasok

Az Erintett jogosult a siitik hasznalatat:

eclfogadni;
eclutasitani;
evagy késébb madositani.

XVIII. Adatbiztonsag
1. Altalanos rendelkezések

Az Adatkezeld minden tdle elvarhat6 technikai és szervezési intézkedést megtesz a személyes
adatok biztonsaga érdekében.

2. Biztonsagi intézkedések



Az Adatkezel6 kiillondsen gondoskodik:

ejogosulatlan hozzaférés megakadalyozasarol;
eadatok elvesztésének megeldzésérol;
evirusvédelemrol;

ebiztonsagi mentések készitésérol;

emegfeleld jelszovédelemrol.

3. Projektallomanyok

A projektekhez kapcsolodo:

¢CAD modellek;

oSTEP fajlok;

oSTL fajlok;

eszkennelési allomanyok;
emiiszaki dokumentaciok;

biztonsagi mentése kiilsd adattarolon torténik.

Az archivalt dllomédnyokhoz kizardlag az Adatkezeld fér hozza.

4. Adatmegorzés
A projektallomanyokat az Adatkezel6 a projekt lezarasat kovetéen 5 évig 6rzi meg.

A meg0rzési id0 lejartat kdvetden az adatokat biztonsagosan torli, kivéve, ha jogszabaly eltérden
rendelkezik.

XIX. Az Erintettek jogai

Az Erintett jogosult:

etdjckoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl;
ehozzaférést kérni személyes adataihoz;
ehelyesbitést kérni;

etorlést keérni;



eaz adatkezelés korlatozasat kérni;
eadathordozhat6saghoz valé jogaval élni;
etiltakozni az adatkezelés ellen;
ehozz4ajarulasat barmikor visszavonni.

Az Adatkezel$ az Erintett kérelmét a GDPR-ban meghatarozott hataridon beliil biralja el.

XX. Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett Ggy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése soran jogsérelem érte,
jogosult panasszal ¢lni az Adatkezelonél.

Ha a panasz nem vezet eredményre, az Erintett jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosaghoz (NAIH) fordulni, illetve a hataskorrel rendelkez6 birdsag eldtt

jogorvoslatot kezdemenyezni.

(A végleges dokumentumban ide keriilnek a NAIH aktualis elérhetdségei.)

XXI. Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 jogosult jelen Tajékoztatot egyoldalian médositani, amennyiben:

ejogszabalyvaltozas indokolja;

e(lj szolgaltatas kertl bevezetésre;

e(lj adatfeldolgozo keril bevonasra;

evagy az adatkezelési gyakorlat megvaltozik.

A modositott Tajékoztatd a weboldalon torténé kozzététel napjan 1ép hatalyba.

XXII. Zaro rendelkezések
Jelen Adatkezelési T4jékoztato [DATUM] napjan Iép hatéalyba.
A Téjékoztatd a Zadora3D hivatalos weboldalan folyamatosan elérhetd.

Az Adatkezeld torekszik arra, hogy az adatkezelés minden szakaszaban biztositsa az Erintettek
személyes adatainak jogszer(, tisztességes ¢€s atlathato kezelését.



Zadora3D
Format adunk az étletnek
Precizitas rétegrél rétegre

www.zadora3d.com
info@zadora3d.com

On Jun 26 2026, at 3:20 pm, Zadora3D <info@zadora3d.com> wrote:

Szia!

A telefonbeszélgetésiinkre hivatkozva killdém az ASZF-et. Annyiban hianyos, hogy a tarhely szolgaltatordl
sz6l6 adatokat nem ismerem

ASZF

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

I. Altalanos rendelkezések
1. Az ASZF célja

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) szabélyozzak a Zadora3D egyéni véllalkozo (a
tovabbiakban: Gyarto) altal nydjtott egyedi gyartasi és mérnoki szolgaltatasok igénybevételének feltételeit, valamint a
Gyart6 és a Megrendel6 kozott 1étrejovd szerzédéses jogviszony
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